
報名方式

請假辦法

個別班退費辦法

泳訓/健身

球類/初動負荷

轉班、插班辦法

轉讓辦法

注意事項

信義運動中心

1.報名後因重大傷故、疾病、調職因素不克參加者，請持證明文件(疾病、傷故請持診斷證明書；調職請持公司調職證

明文件)、身分證件、發票、原信用卡，至一樓服務台辦理退費手續。

2.因個人因素需退費者，請持【身分證件、發票、原信用卡】依下列規定辦理：

   ◎課程報名後7日內(含報名當日)且尚未開課，可辦理全額退費；

   ◎課程報名後8日以上(含報名當日)或已開課，退費金額將以剩餘堂數佔總堂數所繳費用依比例，另計應退費金額之

20%為手續費。

   ※ 手續費為繳交金額扣除已上過堂數費用後之20%。

   ※ 【計算方式】： 退費金額 = 繳交金額 ─ 已上過堂數費用 ─ ［（繳交金額 ─ 已過堂數費用）x 20%］

3.網路報名課程者(含未開課成功)，如有轉班/退費需求請持身分證件、發票、原信用卡至一樓服務台辦理。

4.課程發票開立企業統一編號者，如有轉班/退費需求請先來電確認相關程序。

5.自開課日的第3堂課程後，不接受全期報名，但可以單堂報名 (球類運動、泳訓、滿班之課程除外)。

6.單堂體驗報名後恕不退費，請自行斟酌是否報名。

退費規定

1.如簡章內容有誤，以本中心官網、櫃檯公告為準，遇特殊情況時，本中心得視需要調整教室，敬請配合見諒。

2.報名前請先詳閱簡章選定班別，瞭解相關轉班、插班、退費等規定，以保障個人權益。

3.各研習班均謝絕旁聽、試上及攜帶孩童、寵物，以免影響上課秩序。

4.上課時請攜帶課程明細正本，並妥善保管，切勿遺失，以利查驗。

5.報名人數不足無法開班時，本中心將簡訊通知，並請攜帶個人身分證件及發票正本(刷卡報名者請攜原信用卡)至櫃

檯退還已繳費用。開課班級將不另行通知。

6.逢天災(颱風、地震、豪雨)依照行政院人事行政總處公告停課與否，本中心不另行通知。

7.中心課程僅於國定假日當天停課，連續假日不連續停課。

8.上課期間所拍攝之照片、影片，本中心有權作為宣傳課程使用。

9.開課後，恕無折扣優惠；插班以原價扣除以開課之堂數，恕無享有其它折扣優惠。

1.報名後因重大傷故、疾病、調職因素不克參加者，請持證明文件(疾病、傷故請持診斷證明書；調職請持公司調職證

明文件)、身分證件與發票正本，至一樓服務台辦理退費手續。

2.因個人因素需退費者，請持【身分證件、發票、原信用卡】依下列規定辦理：

◎課程報名後7日內(含報名當日)且尚未開課，可辦理全額退費；

◎課程報名後8日以上(含報名當日)或已開始上課，退費金額將以剩餘堂數估總堂數所繳費用依比例，另計應退費金額

之20%為手續費。

※手續費為繳交金額扣除已上過堂數費用後之20%或600元以價高者計(手續費以9000元為上限)。

運動研習報名方式、轉班、退費規定及注意事項
報名前請詳閱定型化契約及各注意事項

1.現場報名：詳閱簡章→選定課程→填妥報名表→繳交費用→領取發票及明細。

2.網路報名：於中心網站加入會員→選擇課程報名→線上刷卡付費→至一樓服務台領取發票及明細(存入載具者免)。

※報名前請先詳閱定型化契約，報名後視同同意契約，契約請至官網查詢。

※特殊活動優惠、報名個別班課程者請至一樓服務台辦理。

※報名泳訓課程、健身PT課程者，請持悠遊卡至一樓服務台登錄卡片，爾後上課感應入場。

【開課後報名視為插班報名，插班報名後恕無法進行轉班。】

1. 轉班：單月課程-開課日至第二堂上課以前，雙月課程-開課日至第三堂課以前辦理(以實際開課日計算，中途插班者

則不得轉班)。

※ 請持個人身分證件及原發票至一樓服務台辦理，逾期恕不受理，轉班限辦理乙次。(刷卡報名者請攜原信用卡一同

辦理)

※ 部分課程及泳訓團體班因有進度問題，恕無法辦理轉班。

2.插班：單月課程-開課日至第二堂上課以前，雙月課程-開課日至第三堂課以前辦理。

※ 插班者恕無優惠。

3.轉班、插班者報名後，恕不得再次轉班，請自行斟酌。

4.網路課程異動者(含未開課成功)，將全額刷退至原信用卡並現場補收已上過之堂數費用及新班剩餘堂數費用。

5.單堂體驗報名後恕無法轉班、退費，請自行斟酌是否報名。

1.本中心為團體課程，因個人因素未到課恕無法另行補課、退費。

2.因事請假者，請於原定上課時間相距4個營業小時以前至Google表單填寫(電話、現場請假恕不受理)，每期課程限1

次，可換課程補課券乙張，請至中心一樓櫃台領取，僅開放可單堂體驗之課程。

3.單堂報名請於課程當日至一樓服務台辦理。

4.欲報名之課程如為期課，單堂費用以「期課原價費用 ÷ 該期堂數」計算。

  ● 報名課程費用高於券面金額者，須補足差額。

  ● 報名課程費用低於券面金額者，將退回餘額券，可於下次折抵使用

5.使用期限為下期課程最後一日課程日(如5-6月課程之補課券期限為8/31)，逾期不再補發。(寒暑期營隊因課程時程

特殊性及泳訓課程可兌換泳池入場皆不適用)

1.每期提供乙次轉讓服務，酌收轉讓手續費$200；被轉讓者仍享有原課程折扣優惠。

2.轉讓視同插班，恕不得再次轉班，請自行斟酌。


